
Šta je zlostavljanje starijih ljudi?

Zlostavljanje starijih ljudi je svaki čin koji 
se odnosi na izigravanje povjerenja i čija 
je posljedica nanošenje štete starijoj 
osobi. Šteta ili povreda može biti  fi zička, 
društvena, fi nansijska, psihološka ili 
seksualne prirode i može podrazumijevati  
maltreti ranje i zapostavljanje.

Pomoć da se otkrije zlostavljanje 
starije osobe

Zvuči li vam ovo kao da se radi o vama 
ili o nekome koga poznajete?

• Ne daju mi da se viđam ili 
razgovaram sa svojim prijateljima 

• Neko od mojih mi prijeti  

• Djeca mi uzimaju novac bez pitanja 

• O meni se donose važne odluke bez 
moje dozvole

Ako ovaj opis odgovara vama ili 
nekome koga poznajete, može se 
raditi  o zlostavljanju, maltreti ranju ili 
zanemarivanju starije osobe.

Finansijsko zlostavljanje

Finansijsko zlostavljanje je jedan od 
češćih oblika zlostavljanja i često je 
popraćeno i drugim vrstama zlostavljanja. 
Finansijsko zlostavljanje je protuzakonito 
ili neprikladno korištenje fi nansija, 
imovine ili nekretnina koje pripadaju 
starijoj osobi.

Neki znaci fi nansijskog zlostavljanja:

• neobične i neprimjerene akti vnosti  
na bankovnim računima,

• punomoć ili nedavno nastale 
promjene ili napisana oporuka, 
ako osoba nije sposobna da donosi 
takve odluke;

• neobična zabrinutost od strane 
njegovatelja da je preveliki 
iznos novaca potrošen na njegu 
starije osobe;

• brojni neplaćeni računi, zakašnjela 
stanarina, ako je neko odgovoran 
za plaćanje računa za stariju osobu 
koja je nesposobna da to sama radi;

• smještaj u staračkom domu koji nije 
u sladu sa željama doti čne osobe;

• nedostatak važnih potrepšti na, 
kao što su televizor, stvari za 
osobnu njegu, odgovarajuća odjeća, 
koje ta starija osoba može lako 
da priušti ;

• nestanak privatnih stvari, kao što 
su umjetnički predmeti , srebreni 
pribor za jelo ili nakit; 

• izolacija starije osobe od prijatelja 
i porodice, tako da druga osoba 
ima potpunu kontrolu nad 
fi nansijama, imovinom i/ili 
nekretninama starije osobe.

Finansijsko zlostavljanje može biti  
i indirektno, stalnim uznemiravanjem, 
kada je starija osoba stalno izložena 
molbama nasilnika zbog njegovih/njenih 
fi nansijskih potreba i konačno “popusti  
radi mira u kući”.
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Šta se može uraditi  ako se sumnja 
na fi nansijsko zlostavljanje? 

Stariji ljudi moraju znati  koja su njihova 
prava i ovlaštenja vezana za njihova 
fi nansijska sredstva, nekretnine 
i imovinu. Važno je također da se potraži 
savjet ako osoba smatra da je ona ili 
neko drugi, koga ta osoba poznaje, 
izložena zlostavljanju.

Seniors Rights Victoria is je besplatna 
linija za pomoć koju fi nansira Vlada, 
za pravne usluge i upućivanje. 
Ako vjerujete da ste izloženi fi nansijkom 
zlostavljanju ili opasnosti  od toga, 
Seniors Rights Victoria vam može 
pomoći. Nazovite 1300 368 821 između 
10.00 i 17.00 h od ponedjeljka do 
petka ili posjeti te 

www.seniorsrights.org.au

Za više informacija o Strategiji Vlade 
Viktorije za sprečavanje zlostavljanja 
starijih osoba molimo kontakti rajte:

Offi  ce of Senior Victorians

GPO Box 2392V

Melbourne VIC 3001

Tel: (03) 9208 3333

Faks: (0) 9208 3870

Email: enquiries@seniors.vic.gov.au

www.seniors.vic.gov.au
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