
Шта је то злостављање старијих?

Злостављање старијих особа је било какав 
чин који повређује старије особе а који 
учине особе које они знају и којима би 
могли да верују, као што је нпр. породица, 
или као што су пријатељи. 

Повреда може бити финансијска, 
психолошка, физичка, сексуалне 
или социјалне природе, укључујући 
малтретирање и занемаривање.

Истраживања показују да су старије особе, 
између 1 до 5 посто, доживеле неку 
врсту злостављања или занемаривања. 
Било каква врста злостављања је потпуно 
неприхватљива.

Злостављање старијих особа има изгледа 
да постане све присутније у друштву, због 
старења популације и пораста броја људи 
са деменцијом.

Врсте злостављања

Злостављање старијих погађа целу 
заједницу и може се десити у свим 
деловима друштва, без обзира на 
локацију, социоекономски и здравствени 
статус, старосно доба, културу, пол, полну 
оријентацију, етничко порекло и религију.

Истраживања показују следеће:

Финансијско злостављање је један • 
од најчешћих типова злостављања

Други облици злостављања обично • 
прате финансијско злостављање

Старије жене су два до три пута • 
у већој опасности да доживе 
злостављење, него старији 
мушкарци

Синови и ћерке су најчешће • 
одговорни за злостављање.

Финансијско злостављање је незаконито, 
неадекватно коришћење или лоше 
руковање нечијим новцем, финансијским 
средствима, имовином или другим 
стварима.

Ко је најчешће одговоран 
за злостављање?

Злостављање старијих може да се 
деси на многим местима и од многих 
особа, али истраживања показују да је 
највероватније да они који га чине буду 
блиски рођаци. 

Ко је најчешће у ситуацији да буде 
злостављан?

Старије жене су два до три пута 
изложеније злостављању него старији 
мушкарци. 

Какав је одговор викторијске владе

Влада је одлучна у промовисању и 
подршци безбедности, достојанства и 
независности старијих особа.

Старије особе имају право – као и људи 
сваког старосног доба, да живе безбедно у 
својим кућама, без насиља, злостављања, 
запостављања и експлоатације.

Стратегија викторијске владе по питању 
заштите старијих особа предвиђа 
заједнички рад државних министарстава, 
пружаоца услуга и заједнице.

Иницијативе укључују:

Опште друштвено образовање • 
којим се наглашава да злостављање 
старијих особа није прихватљиво

Појачавање капацитета • 
финансираних здравствених и друшт 
вених услуга, како би се пратиле 
ситуације где постоји сумња или се 
ради о злостављању старијих особа

Успостављање специјалистичких • 
правних и заступничких служби, како 
би се одговорило на комплексне 
потребе старијих особа, укључујући 
људе различитог културниог и 
језичког порекла као и домородачко 
становништво.

Пројекат викторијске владе на спречавању злостављања старијих особа

Права, поштовање, поверење.
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Важност стицања сигурности

Сви одрасли, без обзира ког су старосног 
доба, имају право на самоопредељење 
и доношење одлука базираних на 
познавању ствари. Због тога је стицање 
сигурности кључан фактор у спречавању 
злостављања старијих особа.

Где можете добити помоћ?

Држава је успоставила службу за помоћ 
“Seniors Rights Victoria”. Ово је бесплатна 
и поверљива телефонска и саветодавна 
служба, на нивоу државе, која има за циљ 
да спречи злостављање старијих особа 
у Викторији, и пази на њихова права, 
достојанство и независност.

Ова служба “Seniors Rights Victoria” 
обезбеђује следеће:

телефонску линију за помоћ, • 
за информације и упућивање

заступање и подршку• 

правне савете • 

образовање заједнице и стручњака.• 

Служба је у директном контакту са 
старијим особама које зову за савет 
и представљање, и такође у контакту 
са стручњацима за финансијске, 
медицинске и правне ствари које се 
тичу старијимх особа.

Ту су такође породица, пријатељи 
и пружаоци услуга који могу 
да идентификују случајеве 
злостављања старијих.

“Seniors Rights Victoria” може се 
контактирати на 1300 368 821 од 
10am до 5pm, од понедељка до петка.

преко интернета на: www.cotavic.org.au/
seniors_rights_victoria 

Ако знате неку особу која је у непосредној 
опасности, позовите 000.

Ко управља службом “Seniors 
Rights Victoria”?

Службу “Seniors Rights Victoria” 
финансира викторијска влада кроз 
“Offi  ce of Senior Victorians” и “Victoria 
Legal Aid”. 

“Seniors Rights Victoria” је у партнерству 
којим руководи “Council on the Ageing”, 
заједно са “Public Interest Law Clearing 
House”, “Eastern Community Legal 
Centre” и “Loddon Campaspe Community 
Legal Centre”. 

“Seniors Rights Victoria” оперише 
из централног Мелбурна, као и из 
источних ванградских подручја и 
Бендига. Испоставе службе делују 
у регионалним подручјима широм 
Викторије.

Даље информације

За даље информације у вези деловања 
викторијске владе на спречавању 
злостављања старијих особа, посетите 
www.seniors.vic.gov.au

Пројекат викторијске владе на спречавању злостављања старијих особа

Права, поштовање, поверење.

SERBIAN


