
Che cos’è l’abuso contro gli anziani?

L’abuso contro gli anziani è qualsiasi att o 
che arreca danno alle persone anziane e 
che viene commesso da qualcuno che essi 
conoscono e di cui dovrebbero potersi fi dare, 
come familiari oppure amici. 

Il danno potrebbe essere di caratt ere 
fi nanziario, psicologico, fi sico, sessuale o 
sociale, e potrebbe includere maltratt amenti  
e incuria.

Gli studi di ricerca indicano che tra l’uno 
e il cinque per cento degli anziani hanno 
subito qualche forma di abuso o di incuria. 
Qualsiasi forma di abuso è completamente 
inaccett abile.

L’abuso contro gli anziani è probabile che 
diventi  un problema più comune e serio a 
causa dell’invecchiamento della popolazione 
ed un maggior numero di persone aff ett e da 
demenza. 

Forme di abuso 

L’abuso contro gli anziani incide su tutt a 
la comunità e può verifi carsi in tutt e le 
aree della società, indipendentemende da 
ubicazione, stato socio-economico, stato di 
salute, età, cultura, sesso, identi tà sessuale, 
etnia o religione.

Gli studi di ricerca indicano che:

La forma più comune di abuso è • 
l’abuso fi nanziario

All’abuso fi nanziario spesso seguono • 
altre forme di abuso

È probabile che le donne anziane siano • 
due o tre volte più soggett e all’abuso 
rispett o agli uomini

È più probabile che i fi gli e le fi glie della • 
persona anziana siano responsabili 
dell’abuso.

L’abuso fi nanziario è l’uso illecito e 
inappropriato oppure la catti  va gesti one di 
denaro, risorse fi nanziarie, beni immobili o 
altri possedimenti  di una persona. 

Chi è generalmente responsabile per 
l’abuso contro gli anziani?

L’abuso contro gli anziani può accadere 
in una gamma di rapporti  e ambienti , 
tutt avia gli studi di ricerca indicano che è 
più probabile che venga commesso da un 
parente strett o dell’anziano.

Chi ha più probabilità di essere 
soggett o all’abuso?

È probabile che le donne anziane siano due 
o tre volte più soggett e all’abuso rispett o agli 
uomini.

Come sta rispondendo il Governo 
del Victoria?

Il Governo è impegnato a promuovere 
e a sostenere la sicurezza, la dignità e 
l’autonomia degli anziani del Victoria. 

Gli anziani – come le persone di tutt e le età – 
hanno diritt o di vivere nelle loro case, senza 
violenza, abuso, incuria e sfrutt amento.

La Strategia per la Prevenzione dell’Abuso 
contro gli Anziani del Governo del 
Victoria (Victorian Government Elder 
Abuse Preven  on Strategy) prevede che i 
diparti menti  governati vi, gli erogatori dei 
servizi e i membri della comunità debbano 
lavorare in collaborazione.

Le iniziati ve includono:

Educazione generale della comunità • 
per evidenziare che l’abuso contro gli 
anziani non è accett abile

Raff orzamento della capacità degli • 
erogatori dei servizi sanitari e 
comunitari per poter esaminare 
sospetti   o presunte accuse di abuso 
contro gli anziani

Isti tuzione di servizi di consulenza • 
legale e di patrocinio per rispondere 
alle complesse necessità degli anziani, 
compresi quelli provenienti  da lingue e 
da culture diverse, o di origini indigene.
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L’importanza di poter prendere le 
proprie decisioni

Tutti   gli adulti , indipendentemente dall’età, 
hanno diritt o all’autodeterminazione ed a 
prendere le proprie decisioni basate su scelte 
informate. Ecco perchè il potere di poter 
prendere le proprie decisioni è la chiave 
contro la prevenzione dell’abuso contro 
gli anziani.

Dove potete rivolgervi per avere 
assistenza

Il Governo ha isti tuito il “Seniors Rights 
Victoria”, un servizio telefonico di consulenza 
e di informazioni, gratuito e riservato 
operante in tutt o lo stato, il cui obietti  vo 
è di prevenire l’abuso contro gli anziani 
e di salvaguardare i diritti  , la dignità e 
l’autonomia degli anziani del Victoria.

Il Seniors Rights Victoria fornisce:

una linea telefonica per informazioni • 
e segnalazioni

patrocinio e supporto• 

consulenza legale• 

educazione comunitaria e • 
professionale.

Il servizio opera dirett amente con gli anziani 
che telefonano per avere consulenza e 
rappresentazione e con i professionisti  che 
gesti scono gli aff ari fi nanziari e legali delle 
persone anziane.

Gli anziani che subiscono abusi possono 
anche essere individuati  att raverso la 
famiglia, gli amici e gli erogatori dei servizi.

Per contatt are il servizio ‘Seniors Rights 
Victoria’ chiamate al numero 1300 368 821 
dalle 10.00 alle 17.00 dal lunedì al venerdì.

Sito Web: www.cotavic.org.au/seniors_
rights_victoria 

Se voi o un vostro conoscente siete in 
immediato pericolo, chiamate 000.

Chi gesti sce il servizio Seniors 
Rights Victoria?

Il Seniors Rights Victoria viene fi nanziato 
dal Governo del Victoria att raverso l’Offi  ce 
of Senior Victorians e il Victoria Legal Aid. 

Il Seniors Rights Victoria è una partnership 
guidata dal Council on the Ageing in 
collaborazione con la Public Interest Law 
Clearing House, l’Eastern Community 
Legal Centre e il Loddon Campaspe 
Community Legal Centre. 

Il Seniors Rights Victoria opera nel 
centro di Melbourne, nella zona est 
di Melbourne e a Bendigo. Per poter 
garanti re una forte presenza anche nelle 
zone regionali del Victoria stanno per 
avere inizio sessioni di consulenza pro 
bono.

Ulteriori Informazioni

Per avere ulteriori informazioni sugli 
interventi  intrapresi dal Governo 
del Victoria per prevenire l’abuso 
contro gli anziani, visitate il sito 
www.seniors.vic.gov.au
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