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Sto je zlostavljanje starijih ljudi?

Zlostavljanje starijih ljudi je svaki ¢in
koji nanosi nepravdu starijim ljudima i
koji pocini netko koga te osobe poznaju
i kome bi trebale vjerovati, kao Sto su
obitelj ili prijatelji.

Nepravda moze biti financijska,
psiholoska, tjelesna, spolnaili
drustvena, Sto ukljucuje i loSe
postupanje i zanemarivanje.

Studije ukazuju da je 1-5% starijih

osoba izloZzeno nekoj vrsti zlostavljanja ili
zanemarenosti. Svaki oblik zlostavljanja je
u svakom pogledu neprihvatljiv.

Zlostavljanje starijih ljudi moZe lako
postati jos viSe rasprostranjeno, a ocito
zbog toga Sto stanovnistvo stari i zbog
sve vecéeg broja ljudi s demencijom.

Vrste zlostavljanja

Zlostavljanje starijih ljudi pogada cijelo
drustvo i moZe se dogadati u svim
sferama drustva, bez obzira na mjesto,
socioekonomski i zdravstveni status,
starosnu dob, kulturu, spol, spolni
identitet, etnoloSko podrijetlo ili vjeru.

IstraZzivanjem se pronaslo slijedece:

e Financijsko zlostavljanje je jedna od
najéescih vrsta zlostavljanja

e Drugi oblici zlostavljanja Cesto prate
financijsko zlostavljanje

e Starije Zene su dva do tri puta vise
izlozene zlostavljanju nego stariji
muskareci

e Sinovi i kéeri su najcesée odgovorni
za zlostavljanje.

Financijsko zlostavljanje je protuzakonito,
neprilicno koristenje ili nedoli¢no
postupanje s novcem, financijskim
sredstvima, posjedom ili drugom
imovinom doti¢ne osobe.

Victoria

The Place To Be

Tko je obicno odgovoran za
zlostavljanje starijih ljudi?

Zlostavljanje starijih ljudi moze se
dogadati u raznim vrstama odnosa i
sredina, ali istraZivanje je pokazalo da je
pocinitelj naj¢escée bliski srodnik.

Tko bi mogao najcesce biti izlozen
zlostavljanju?

Starije Zene su dva do tri puta
viSe izloZene zlostavljanju nego
stariji muskarci.

Kako na to reagira Vlada Viktorije?

Vlada radi na promicanju i podupiranju
sigurnosti, dostojanstva i neovisnosti
starijih stanovnika Viktorije.

Stariji ljudi — kao i ljudi svih Zivotnih
dobi - imaju pravo Zivjeti u sigurnosti u
svom domu, bez nasilja, zlostavljanja,
zanemarivanja i eksploatiranja.

Strategija sprjeCavanja zlostavljanja
starijih ljudi, koju je pokrenula Vlada
Viktorije, obuhvaca zajednicki rad
drzavnih sluzbi, pruzatelja usluga i
cijelog drustva.

Inicijative ukljucuju:
e Poducavanje drustva opcenito,

naglasavajudi da je zlostavljanje
starijih ljudi neprihvatljivo

e Jacanje kapaciteta financiranih
zdravstvenih i drustvenih pruzatelja
usluga kako bi se ispitala sumnja ili
tvrdnje o zlostavljanju starijih osoba

e Uspostavljanje specijaliziranih
pravnih i zastupnickih sluzbi koje bi
reagirale na sloZene potrebe starijih
ljudi, Sto ukljucuje i ljude raznolikog
kulturoloskog i jezinog podrijetla i
aboridine.
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Vaznost osnazivanja

Sve odrasle osobe, bez obzira na starosnu

dob, imaju pravo na samoodredenje i
na donosSenje svojih odluka na temelju
svog izbora i informiranosti. Zbog toga
je osnazenje klju¢no u sprjecavanju
zlostavljanja starijih ljudi.

Gdje mozete dobiti pomo¢?

Vlada je uspostavila Seniors Rights
Victoria. Ova besplatna i povjerljiva
telefonska savjetodavna sluzba za cijelu
Viktoriju ima za cilj pomo¢i da se sprijeci

zlostavljanje starijih ljudi i zajamce prava,

dostojanstvo i neovisnost stanovnika
Viktorije starije dobi.

Seniors Rights Victoria pruza:

e telefonsku sluzbu za informacije
i upute

e zastupanje i potporu
e pravne savjete
e poduku drustva i stru¢njaka.

Ova sluzba radi izravno sa starijim
ljudima koji nazovu za savjet i
zastupanje i sa stru¢njacima koji
vode financijske, medicinske i pravne
poslove starijih osoba.

Zlostavljanje starije osobe moze
primijetiti netko od obitelji, prijatelja ili
pruzatelja usluga.

Sluzbu Seniors Rights Victoria moze se
kontaktirati na 1300 368 821 od 10 do
17 sati radnim danima od ponedjeljka
do petka.

Internet: www.cotavic.org.au/seniors_
rights_victoria

Ako se vi ili netko koga poznajete u
izravnoj opasnosti, nazovite 000.

Tko vodi poslove sluzbe Seniors
Rights Victoria?

Seniors Rights Victoria dobiva
financijska sredstva od Vlade Viktorije
putem Ureda za starije stanovnike
Viktorije (Office of Senior Victorians)

i Pravne pomodi Viktorije (Victoria
Legal Aid).

Seniors Rights Victoria je partnerstvo
u kojem prednjaci Vijeée za starije
stanovnistvo (Council on the Ageing)
uz Public Interest Law Clearing House,
Eastern Community Legal Centre

i Loddon Campaspe Community

Legal Centre.

Seniors Rights Victoria radi u centru
Melbournea, a takoder i u vanjskom
istoénom podrucju Melbournea i

u Bendigou. Uspostavljaju su pro
bono klinike kako bi se osigurala
veca prisutnost regionalnih
podrucja Viktorije.

Podrobnije informacije

Za vise informacija o akcijama
koje poduzima Vlada Viktorije
kako bi se sprijecilo zlostavljanje
starijih ljudi, molimo posjetite
www.seniors.vic.gov.au
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