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Prava. PoStovanje. Povjerenje.

Projekt Viktorijske vlade za sprjeCavanje zlostavljanja starijih ljudi

Zlostavljanje starijih osoba —
zajednicki to mozemo sprijeciti
Stariji ljudi — kao i svi ostali - imaju pravo na
Zivot u sigurnosti i na odnos s dostojanstvom
i posStovanjem.

To u vecini slu¢ajeva i jeste tako.
Studije su dosle do procjene da je
1-5% starijih osoba izloZzeno nekoj vrsti
zlostavljanja ili zanemarenosti, a to je u
svakom pogledu neprihvatljivo.

Ako vi dozivljavate zlostavljanje, ne morate
se osjecati bespomoéno. To moZzemo
zajednicki zaustaviti.

Sto je zlostavljanje starijih ljudi?

Zlostavljanje starijih ljudi je svaki ¢in koji
nanosi nepravdu starijim ljudima i koji
pocini netko koga te osobe poznaju i

kome bi trebale vjerovati, kao $to su obitelj
ili prijatelji.

Zlostavljanje moZe biti tjelesno,

ali zlostavljanje je i kada netko:

e vrsi pritisak na vas da im date novac
ili vas natjera da potpiSete nesto Sto
ne razumijete

e preuzme kontrolu nad vasim novcem,
posjedom i drugom imovinom

e prijeti, zastrasuje ili vas poniZava

e ne dopusta vam da izlazite vani
obavljate stvari ili kontaktirate svoje
prijatelje, ¢lanove obitelji ili sluzbe za
pomoc i potporu

e na pruza vam kvalitetnu hranu,
pristojnu odjecu ili osobnu skrb,
a toj osobi je to obveza.

Cija je obveza sprijeciti
zlostavljanje starijih ljudi?

Svatko bi trebao biti svjestan zlostavljanja
starijih ljudi kao i toga da mi moZemo nesto
uciniti u vezi s tim.

Nadjadavanje zlostavljanja starijih osoba

je zajednicka obveza — zajednic¢kim radom
vlade, pruzatelja usluga i zajednice.

Viktorijska vlada se posvecuje problemu
zlostavljanja starijih ljudi u nasem
drustvu Strategijom sprjecavanja
zlostavljanja starijih.

Ova strategija pomaze starijim stanovnicima
Viktorije kroz obrazovne, pravne,
zastupnicke i druge sluzbe za pomoc i
potporu i kroz obuku pruzateljima usluga.

Gdje mozete dobiti pomo¢

Cesto je tesko znati §to je zlostavljanje,
osobito ako je odgovorna osoba netko koga
poznajete i kome biste trebali vjerovati.

MoZete osjecati sram ili strah da bi razgovor
o tome mogao uciniti stvari jo$ gorim.

Ako vam se €ini da nesto nije kako treba,
ali niste u to sigurni, molimo vas popricajte
s nama.

Kontaktirajte Seniors Rights Victoria,
besplatnu i povjerljivu telefonsku i
savjetodavnu sluzbu za cijelu Viktoriju,
koju financira Vlada Viktorije.

Seniors Rights Victoria pomaze u
sprijeavanju zlostavljanja i zastiti prava
starijih ljudi u Viktoriji pruzajudi:
e telefonsku sluzbu za informacije
i upute
e zastupanje i potporu
e pravne savjete

e poduku drustva i strucnjaka.
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Sluzbu Seniors Rights Victoria
mozete nazvati na 1300 368 821
od 10.00 do 17.00 sati radnim
danima od ponedjeljka do petka.
Starije osobe se mogu same javiti ili

ih mogu preporuciti pruzatelji usluga,
obitelj ili prijatelji.

Internet: www.cotavic.org.au/seniors_

rights_victoria
' 4 U slucaju hitnosti, za pomo¢ nazovite 000.
F

h Samostalno donosenje odluka

Pomo¢ ¢e vam biti pruzena da sami donesete
odluke na temelju dobre upucenosti.

Koraci koje mozZete poduzeti su:
e planiranje za buduénost

® razgovaranje o problemima i stvarima
koje vas brinu sa svojom obitelji,
prijateljima, drugim ljudima kojima
vjerujete ili sa Seniors Rights Victoria.

Podrobnije informacije

Za vise informacija o akcijama koje
poduzima Vlada Viktorije kako bi se
sprijecilo zlostavljanje starijih ljudi,
molimo posjetite www.seniors.vic.gov.au
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